ZWEVEGEM SPORT | STAMNUMMER 3521

PROCEDURE BlJ EEN VOETBALONGEVAL

Tijdens een training of wedstrijd van Zwevegem Sport

Belangrijk
De club moet de aangifte uiterlijk binnen 21 kalenderdagen na het ongeval digitaal indienen. Bezorg de
documenten onmiddellijk aan de GC.

Wat moet je doen?

1. Verleen eerste hulp en meld het ongeval

Zorg eerstvoor de nodige verzorging. Bel bij een ernstige of dringende situatie 112. Meld het ongeval daarna
zo shel mogelijk aan de trainer, codrdinator of gerechtigd correspondent (GC).

2. Neem het medisch getuigschrift mee

Het medisch getuigschrift vind je op de clubwebsite onder ‘Nuttige informatie’ > ‘Documenten’. Je kunt het
ook vragen aan je trainer of codrdinator. Neem het mee naar de arts of spoeddienst. Op de spoeddienst
hebben ze het vaak ook ter beschikking.

Vul ook het tweede formulier voor intern gebruik en de aanmaak van het dossier in.

3. Laat het medisch getuigschrift volledig invullen

Laat het medische gedeelte invullen, dateren en ondertekenen door de behandelende arts. Voeg de
handtekening van de speler of wettelijke vertegenwoordiger en een kleefbriefje van het ziekenfonds toe.

Controleer zeker:
e datum en omstandigheden van het ongeval;
e datum van het eerste medisch onderzoek;
e aard en ernst van het letsel;
e of kinesitherapie nodigis en, zo ja, het voorgeschreven aantal sessies;
¢ handtekening van de arts en van de speler of wettelijke vertegenwoordiger.

o Klever van de mutualiteit

4. Bezorg alles onmiddellijk aan de GC

Scan het volledig ingevulde en ondertekende medisch getuigschrift en het tweede formulier voor intern
gebruik in. Mail beide documenten onmiddellijk naar david@zwevegemsport.be.

Wacht niet tot het einde van de termijn: de GC moet de aangifte binnen 21 kalenderdagen na het ongeval
digitaal indienen. Bezorg de documenten daarom zo snel mogelijk.
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Na de aangifte

5. Bewaar alle bewijsstukken

Bewaar alle originele facturen en betalingsbewijzen die verband houden met het ongeval. Vraag aan het
ziekenfonds een gedetailleerd overzicht van de terugbetalingen. Vraag bij de apotheker een duidelijke
factuur; een gewoon kasticket kan onvoldoende zijn.

6. Vraag vooraf toestemming voor kinesitherapie

Kinesitherapie moet vooraf zijn toegestaan. Als de sessies niet op het eerste medisch getuigschrift staan of
als een bijkomende reeks nodig is, bezorg dan véor de start van die reeks een kopie van het nieuwe
voorschrift aan de GC. De GC vraagt de toestemming aan.

7. Hervat pas na medisch herstel

Na de aangifte ontvangt de club een attest van herstel. Laat dit bij volledig herstel invullen door de arts en
bezorg het aan de GC v6or je opnieuw traint of wedstrijden speelt. Kosten na de hervatting van de
sportactiviteit worden niet meer vergoed. Zonder voorafgaand attest van herstel kan ook de dekking bij een
later ongeval in het gedrang komen.

8. Bezorg het terugbetalingsdossier

Na de aangifte verzamel je voor de terugbetaling het ingevulde attest van herstel, de bewijsstukken en het
gedetailleerde overzicht van het ziekenfonds. Bezorg deze stukken aan de GC, die het dossier verder
afhandelt.

Bezorg de originele documenten van het ziekenfonds en het ingevulde ontvangstbewijs in een gesloten
envelop in de brievenbus van de GC: Molenaarsstraat 11, 8550 Zwevegem. Dit gebeurt bij de
terugbetalingsaanvraag, na de eerste aangifte per e-mail.

Tip: Maak voor jezelf een kopie van alle facturen voordat je de originele documenten afgeeft.

9. Uitbetaling

Na controle en afsluiting wordt de eventuele tussenkomst op de rekening-courant van Zwevegem Sport
gestort. De club neemt vervolgens contact op om het toegekende bedrag aan de speler door te storten.

Goed om te weten

e De federale verzekering is aanvullend en vergoedt niet noodzakelijk alle kosten.

o Ergeldteen franchise van 14 euro per dossier.

e Medische kosten moeten per post worden bezorgd; Zwevegem Sport verzamelt het dossier via de GC
en verzorgt de verdere verzending.

e Bijeen arbeidsongeval, een ongeval met een aansprakelijke derde of een hospitalisatieverzekering
kunnen bijkomende meldingen nodig zijn. Informeer de GC meteen.

e De dekking van behandelingskosten is beperkt in de tijd. Dien het dossier daarom zonder onnodige
vertraging in.
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Enkele voorbeelden:

Goede praktijken vs veelgemaakte fouten

ZIEKENHUISFACTUREN

ROYAL BILCIAN
TOGTOALL
ASSUCIATION

Goede praktijken vs veelgemaakte fouten

KINE & RAADPLEGINGEN BlJ EEN ARTS

SCHIERVELDE owsa 0w . B Toamevas

PACTUUR

ATTESTATION DE SONS COMVES
AT e f A

TOTAAL: € 330,70

Woateiene

DOCUMENT DAY 06
UEZUNUHERISLURL VUUR Uk
PATIENT RECHTVAARDIGT

Terugbetaalbare densten

ROYAL BILCIAN
TOALL
ASSUCIATIEN

Contact
Gerechtigd .
David De Scheemaecker
correspondent
E-mail david@zwevegemsport.be
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